CELEBRATING

Project
Management
Institute.

!".' Espirito Santo




Carta do
Presidente

Project
Management
Institute,

&7 Espirito Santo

Os Escritorios de Gerenciamento de Projetos (PMOs) desempenham um papel
essencial no cenario corporativo atual. Eles ndo sdo apenas facilitadores, mas
agentes de mudanca que conectam a estratégia a execucéo, aumentando a
eficiéncia e gerando valor para as organizacdes.

Com a intencéo de compreender melhor a realidade dos PMOs no Espirito Santo,
realizamos esta pesquisa, que busca mapear praticas, desafios e oportunidades
para fortalecer nossa comunidade local. Os resultados que compartilhamos aqui
séo frutos do empenho dos nossos voluntarios e da participagdo de empresas de
diferentes portes e setores — uma parceria que se espera fortalecer a partir deste
momento.

Convido vocés a se aprofundarem nos dados apresentados e que juntos
possamos fomentar a integragdo e o crescimento da gestdo de projetos em nosso
estado.
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A gestdo de projetos € uma disciplina essencial para o
sucesso das organizagdes, e os PMOs desempenham um
papel cada vez mais importante nesse cenario. Para
compreender o estado atual dos PMOs no Espirito Santo, o
PMI-ES realizou esta pesquisa, que reuniu respostas de
profissionais e empresas que atuam regiéo.

Esta pesquisa foi conduzida entre outubro e novembro de
2024 e contou com a participacao de mais de 2b empresas,
de diferentes portes e setores, oferecendo um panorama
= sobre como os PMOs estéo estruturados, como contribuem
IntrOd ugao as organizagdes e os desafios que enfrentam.

Nosso objetivo é entender o ambiente desses PMOs no
Estado, identificando desafios que podem ser trabalhados ao
longo de 2025 para fortalecer nossa comunidade e promover
melhores praticas na gestdo de projetos e este relatorio
apresenta os principais achados.
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Perfil das empresas e dos PMO



29 empresas Porte das empresas
participantes

PMOs com atuacdo em

Multinacional

® Espirito Santo 9%

Micro

12%

® Rio de Janeiro

Pequena

12%

® Minas Gerais

Atuacao em
¢ |Industria 5Gr2ar<]>2 N

* Tecnologia 15%

® Setor Publico
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Como esses PMO atuam?

Tamanho da equipe do PMO

15
: 97%
(o]
possuem um PMO
5 (ou area que desempenha
papel de PMO
0

Multinacional Grande empresa Meédia empresa Pequenaempresa Microempresa

@ Mais de 10 colaboradores 7a10 @ 4a6 @ 1a3
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58% dos PMOs atuam de forma
Estratégica

Alinham projetos a estratégia da empresa, com foco nos objetivos de
longo prazo

28% dos PMOs atuam de forma
Operacional

Gerenciam a execugéo de projetos, com foco em conformidade de
prazos e qualidade

34% dos PMOs atuam de forma
Tatica

Oferecem suporte na execucgéo de projetos, com foco em metodologia e
coordenacéo

apontaram que
seu PMO tem
como fungao

Monitoramento e
controle de projetos

Alinhamento de
projetos com a
estratégia da empresa

Gerenciamento de
portfdlio de projetos

Fornecimento de
suporte e treinamento
para gerentes de
projeto
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apontaram que
seu PMO tem
como fungao

Padronizacéo de
processos

Gerenciamento de
portfélio de projetos

Monitoramento e
controle de projetos

Relatorios de gestao

Participacao ativa no
planejamento
estrateéqgico



Principal contribuicao do PMO

Maior eficiéncia

a1%

Melhores resultados
financeiros

14%

Nao consigo mensurar

3%
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72% dos PMOs apontaram
como maior desafio

e Falta de recursos
e Dificuldade de mensurar resultados
e Falta de alinhamento entre as areas

No setor de servigos, PMOs tendem a
focar mais em padronizagao e suporte
aos gerentes de projeto
Na industria o foco esta no
gerenciamento de portfolio e
monitoramento.

Onde os desafios incluem falta de
dados ou desalinhamento cultural, o
PMO é visto como critico para
padronizagao e suporte,
especialmente em processos de
monitoramento e controle.



O planejamento estratéqico
dessas empresas



95%

DAS EMPRESAS POSSUEM UM
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

v
80%

DELAS ENVOLVEM O PMO NO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Ha quanto tempo ocorre o planejamento estratégico

3ab

0%

Menos de 1 ano

10%

1a3

20%

5+ anos

70%
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Desafios enfrentados
durante o processo de
planejamento estratégico

¢ 30% Dificuldade de implementagéao

e 20% Desalinhamento com a cultura
organizacional

¢ 20% Falta de dados ou informagdes de
mercado

¢ 10% Falta de engajamento da lideranca

* 5% Falta de engajamento de todos os
lideres e desdobramento da estratégia

* 5% Treinamento das pessoas envolvidas

Metodologias usadas

SWOT 63%

OKR e BSC 34%

Modelo de b forcas de Porter 3%

Cynefin, Scrum e PDCA | 0%
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Com que frequéncia essas empresas
realizam seu planejamento estratégico?

Elaboracao do plano estratégico

Trimestral Semestral

9% 5%

realiza regularmente
o
9%

Revisao do plano estratégico

De forme contin

ua
o

8 A Trimestral

4%

21% " 46%

Nao revisa regularmente

21%
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Indicadores usados para monitorar atendimento aos objetivos
estratégicos

Saude

4%

Nao ha

17%

Produtividade (eficiéncia,
cumprimento de prazos)

33%

Qualidade (satisfagéo do
cliente, conformidade)

21%

Financeiros (ROIl, margem
de lucro)

25%
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Conclusao

Os resultados da pesquisa mostram que os PMOs das empresas participantes
compartilham desafios como falta de recursos, dificuldade em mensurar
resultados e falta de alinhamento entre areas. No entanto, também destacam
contribuicdes significativas, como o aumento da eficiéncia e o melhor
alinhamento organizacional.

Empresas que revisam reqularmente seus planos estratégicos e utilizam
frameworks estabelecidos, como Balanced Scorecard e OKRs, mostram maior
integracado entre os projetos e os objetivos organizacionais — 0 que sugere um
caminho a sequir para as empresas que enfrentam baixo alinhamento entre seu
portfolio de projetos e seus objetivos estratégicos.

Os resultados apresentados reforcam a necessidade de iniciativas
colaborativas e do fortalecimento das praticas de gestédo de projetos no
estado, visando aprimorar a integragao entre PMOs € promover solugdes para
os desafios identificados.

Convidamos todos a participarem e contribuirem para o fortalecimento da
gestado de projetos no Espirito Santo. Juntos, podemos transformar desafios
em oportunidades e construir uma comunidade mais inteqrada e preparada
para os desafios futuros!
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